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für das Unvorhersehbare
K O M M U N I K A T I O N

Schwarze Schwäne sind seltene, höchst unwahrscheinliche Ereignisse, die sich jenseits von 
Vorhersage und Planung ereignen. Sie können für Ihre Organisation zur Bedrohung werden. 
Wir kennen schwarze Schwäne und ihre speziellen Herausforderungen aus langjähriger Erfahrung.
Wir stehen bereit, Ihre (Re-)Aktionsfähigkeit jederzeit sicherzustellen.

Litigation-PR
Krisenkommunikation
Reputationsmanagement

Kontakt: 2chwanensee | Konstantinstraße 61 | 53179 Bonn | +49 17619697001 
www.2chwanensee.de | team@2chwanensee.de

2chwanensee: 
2014, deutscher Kunstbegriff, gesprochen „Schwanensee“, steht für die Experten Fusenig und 
Ackerschott und ihr Netzwerk. 



Dr. Annette Fusenig 
Autorin, Journalistin und Beraterin, bau-
te ab 2004 für das forschende pharma-
zeutische Familienunternehmen Grünenthal 
die weltweite Unternehmens- und Krisen-
kommunikation sowie die Litigation-PR auf. 
Ab 2006 begleitete sie Rechtsstreitigkei-
ten in unterschiedlichen Jurisdiktionen mit 
ihrer Expertise und arbeitete dabei eng mit 
Rechtsabteilung und Anwälten zusammen.
Als das Unternehmen sich nach 50 Jahren 
öffentlich den Spätfolgen der Contergan-
tragödie stellte, gestaltete sie persönlich 
den Dialog mit den Betroffenen. Sie beriet 
die Geschäftsführung bei der strategischen 
Positionierung und setzte insbesondere die 
globale Härtefallinitiative auf: zur Unterstüt-
zung von Schwerstbetroffenen. 
In bi- und multilateralen Gespräch mit Ver-
bänden, Betroffenen und Politik bereitete sie 
über mehrere Jahre hinweg den historischen 
Moment einer öffentlichen Entschuldigung 
des Unternehmens durch den CEO im Herbst 
2012 vor. 
2014 gründet sie gemeinsam mit Harald 
Ackerschott 2chwanensee.

Dipl.-Psych. Harald Ackerschott
Profi ler, Trainer und Berater, gründete 
1988 eines der ersten psychologisch-wissen-
schaftlichen Beratungsinstitute in Europa. 
Er begleitete komplexe und internationale 
Rechtsstreitigkeiten sowie Verhandlungen zu 
Produkthaftung, Lizenz- und Urheberrechts-
konfl ikten.
Er erstellte Analysen von Verbänden, Bürger-
initiativen, Selbsthilfegruppen, diversen Gre-
mien und einzelnen Verhandlungspartnern, 
national wie auch international.
Er entwickelte Methoden und Instrumente 
zu Bürger- und Öffentlichkeitsbeteiligung 
bei Zulassungs-, Genehmigungs- und Plan-
feststellungsverfahren in Chemie, Pharma, 
Energie- und Entsorgungswirtschaft sowie 
Verkehrs- und sonstiger Infrastruktur. 
Er begutachtete Konfl iktmanagements- und 
Mediationsansätze.  
Geschäftsführungen wie Behördenleitungen 
berät er bei der strategischen Positionierung  
und politischen Abgrenzung. 
Darüber hinaus trainiert er in Verhandlungs-
leitung, Sicherheit und Deeskalation und 
coacht Sprecher und Verhandler.
2014 gründet er gemeinsam mit Annette 
Fusenig 2chwanensee.


